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E BOM TRABALHAR NA ...

SOULMALLS

12.2025

OBJETIVO DA AVALIAGCAO

Avaliar critérios que ajudam os profissionais a escolherem melhores lugares quer queiram trabalhar,
reduzindo o risco de entrar em ambientes téxicos, com ma gestdo ou sem perspectivas de crescimento.
Entender se existe alinhamento de propdsito, cultura e expectativas, o que influencia diretamente a
satisfacao e o desempenho.

Analisar aspectos como equilibrio entre vida pessoal e profissional, clima organizacional e condic6es de
trabalho, o objetivo é prever se a experiéncia serd saudavel e sustentavel para o colaborador.

Verificar se a empresa oferece oportunidades reais de evolucao, como treinamentos, promocdes, plano
de carreira e desenvolvimento técnico.

CONTEXTO INSTITUCIONAL

* A Soul Malls atua como empresa de planejamento, gestao, comercializacao e
consultoria de shopping centers e empreendimentos comerciais no Brasil
soulmalls.com.br

e Foi fundada em 2017, com CNPJ ativo (29.817.173/0001-89) desde 01/03/2018,
sediada no Rio de Janeiro. CNPJ

* A empresa se posiciona como “gestora independente”, com portfélio de diversos
shoppings, gestao completa ou consultoria em empreendimentos variados. Revista
Shopping Centers

e A proposta institucional: “gestdo profissional”, “sentimento de dono", “foco em
resultados sustentaveis de longo prazo”. soulmalls.com.br

e Esse contexto ajuda a embasar as analises seguintes quanto a clima interno,
reputacao e riscos.

1. Tomar decisoes profissionais mais seguras Nota: 6,5 /10

* ASoul Malls demonstra estrutura formal: CNPJ ativo, plano de atuacao claro (gestao,
comercializacdo, consultoria), portfélio de empreendimentos e histérico publico de
atuacdo (diversos shoppings sob sua gestao). Econodata

* [sso da uma base razoavel de seguranca institucional — ou seja: nao parece ser uma
“startup de fachada" sem lastro. Porém, o ramo de shoppings e varejo no Brasil
envolve ciclos econdmicos sensiveis e vulnerabilidades macroeconémicas (consumo,
inflacao, etc.), o que pode tornar decisdes de carreira mais arriscadas.

* Razoavel seguranca institucional de base, mas ha incertezas externas ao setor.

Avaliacdo Técnica (Justificativa): Empresa real, com portfélio ativo e atuacao
consistente no mercado. Estrutura formal sélida, porém o setor de shopping centers
é altamente sensivel ao cenario econdmico, e ha relatos de instabilidade operacional
em algumas unidades.
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2. Identificar a compatibilidade com a Nota: 6,0 / 10

cultura da empresa
e A cultura oficial declarada valoriza "ética e transparéncia”, “sentimento de dono’,

“gestao profissional” e “eficiéncia”. soulmalls.com.br

e Em relatos de funcionarios, aparecem tanto aspectos positivos quanto negativos: ha
guem relate “ambiente colaborativo” e “flexibilidade”, mas também criticas a salarios
baixos, gestao com falhas, falta de valorizacao e estrutura de RH deficiente.
Glassdoor

e Se vocé valoriza autonomia, espirito empreendedor, envolvimento e “fazer
acontecer”, pode haver compatibilidade — mas se busca estrutura de carreira bem
definida, reconhecimento sistematico ou boas remuneracdes, pode haver
desalinhamento dependendo da unidade / gestao local.

Avaliacao Técnica (Justificativa): Cultura declarada é positiva (ética, transparéncia,
sentimento de dono), mas na pratica ha divergéncias dependendo da gestdo local.
Alguns ambientes sao colaborativos; outros apresentam conflitos e falta de preparo
gerencial.
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3. Prever o nivel de bem-estar e qualidade de vida Nota: 5,5 /10

* Depende bastante da funcao, unidade e cargo. Alguns relatos positivos mencionam
ambiente colaborativo e oportunidade de desenvolvimento. Infojobs.com.br

* Mas ha reclamacdes recorrentes: salario considerado abaixo do mercado, falta de
reconhecimento, sobrecarga de trabalho, dirigentes sem preparo para gestao de
pessoas, dificuldades no RH/backoffice e possivel instabilidade em periodos de
maior rotatividade. Glassdoor

e \eredito: bem-estar pode variar muito. Para quem é proativo, resiliente e flexivel, ha
chances razoaveis; para quem valoriza estabilidade, reconhecimento e estrutura
forte, pode haver decepcao.

Avaliacdo Técnica (Justificativa): Ambiente pode ser dinamico e gerar aprendizado,
mas ha reclamacdes frequentes de alta carga de trabalho, saldrios abaixo do
mercado e pressao acima da média, dependendo da unidade.
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4. Avaliar perspectivas de crescimento e Nota: 6,0 /10

desenvolvimento
* Ha relatos de oportunidades de crescimento técnico e de posicdao em diversos
cargos/junior a pleno. Infojobs.com.br
e Mas também ha criticas a falta de clareza de plano de carreira, dificuldade de
promocao, e falta de consisténcia dependendo da gestao local. Glassdoor
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* Existe potencial de crescimento — especialmente em dreas em que a empresa esta
investindo. Mas ndo ha garantia de plano estruturado de carreira: depende
fortemente de quem esta a frente da unidade.

Avaliacdo Técnica (Justificativa): Existe oportunidade real de crescimento,
principalmente em areas operacionais e de gestdo. Porém, plano de carreira nao é
claro e depende fortemente do gestor. Ndo ha estrutura forte de RH para
desenvolvimento.
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5. Minimizar riscos de frustracao e rotatividade Nota: 5,0 /10

e A empresa parece sofrer com problemas que favorecem rotatividade: relatos de
salarios baixos, mas gestdes, sobrecarga, auséncia de RH qualificado, sensacao de
desvalorizacao. Glassdoor

e |Isso aumenta o risco de frustracdo, especialmente para quem espera
reconhecimento, crescimento rapido ou estabilidade.

* Risco de frustracao e rotatividade é real — particularmente em cargos operacionais
/ administrativos.

Avaliacao Técnica (Justificativa): Rotatividade é percebida como elevada em algumas
unidades. Queixas comuns incluem falta de valorizacao, processos desorganizados e
comunicacao inconsistente — fatores que aumentam risco de frustracao.
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6. Entender a reputacao e a estabilidade da Nota: 6,5 /10

empresa

e Aempresa é formalmente ativa, com registro e sede conhecida. Econodata

e Atua no setor de shopping centers — um setor que exige resiliéncia a ciclos
econdmicos e consumo. A empresa ja demonstrou capacidade de manter portfélio e
continuar expansao, mesmo em crises. Revista Shopping Centers

e Contudo, um relatério de crédito recente aponta para perfil de risco moderado, com
“probabilidade de default” consideravel: a classificacao da Soul Malls é “B4" no
sistema citado, o que indica risco abaixo da média de crédito. Martini

» Essa volatilidade histérica no risco financeiro sugere que, embora a empresa esteja
em operacao, ela pode enfrentar desafios em periodos de crise econ6mica, o que
afeta sua estabilidade no médio prazo.

* Reputacao institucional formal OK; estabilidade existe, mas negdcios no setor tém
riscos ligados a economia — e os dados recentes de risco financeiro merecem
atencao.

Avaliacdo Técnica (Justificativa): Reputacdo razoavel no mercado, com projetos
relevantes em portfélio. Entretanto, andlises financeiras indicam risco moderado e o
setor sofre impactos diretos de crises macroeconémicas. Estabilidade mediana.
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7. Comparar empresas e tomar a melhor decisao Nota: 6,0 /10

¢ (Contra empresas de grande porte e consolidadas no setor de shoppings, a Soul Malls
se posiciona como “gestora independente” — o que pode oferecer ambiente mais
agil, menos burocratico, talvez maior autonomia e oportunidade de “colocar a mao
na massa"”. Revista Shopping Centers

e Ja se comparada a empresas grandes/classicas, ha trade-offs: menor estabilidade,
menos robustez em estrutura de carreira e beneficios, e maior dependéncia de
resultados operacionais especificos (shoppings, ocupacéo, economia).

e \eredito: pode ser uma boa escolha se vocé busca uma empresa com perfil mais
empreendedor e flexivel; menos ideal se busca estabilidade, plano de carreira
estruturado e remuneracao acima da média.

Avaliacao Técnica (Justificativa): Estrutura menor e menos robusta que players
grandes (Allos, Ancar, Multiplan, Iguatemi). Em compensacao, oferece mais agilidade,
autonomia e menos burocracia. Trade-off claro entre estrutura vs. dinamismo.
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8. Comparar empresas e tomar a melhor decisao Nota: 5,5/10

e Trabalhar na Soul Malls pode fazer sentido como estratégia de carreira para quem
quer: conhecer a operacdo de shoppings, aprender gestao integrada (administrativa,
comercial, operacdo, consultoria), ter exposicdo a miltiplos empreendimentos e
oportunidades de “crescer junto” com a empresa.

e (Contudo, considerando os riscos salariais e de reconhecimento, vale que vocé
analise o cargo, a unidade, o gestor local — e combine com objetivos claros (ex:
ganhar experiéncia, desenvolver rede, tornar-se especialista em gestao de varejo).

* Veredito: ha espaco para carreira estratégica, mas isso exige proatividade e visao de
meédio/longo prazo.

Avaliacdo Técnica (Justificativa): Ndo ha programas robustos de carreira ou trilhas
formais. O crescimento existe, mas é pouco padronizado. Adequado para quem
aprende rapido e assume responsabilidades.

I

9. Autoconhecimento profissional Nota: 7,0 /10
* Adiversidade de areas de atuacao (administragéo, comercial, operacao, consultoria,
planejamento) permite que um colaborador descubra — na pratica — em que perfil
de atuacao ele se encaixa: se é mais operacional, se prefere gestao, se curte
comercial, se se adapta a ambiente de projetos, etc. Isso tende a favorecer
autoconhecimento e definicao de perfil.
* Por outro lado, se vocé busca certificacdes, plano de desenvolvimento estruturado
ou mentoria, talvez tenha lacunas dependendo da area de atuacao e da gestao local.
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e Bom ambiente para autoconhecimento — especialmente para quem estd em inicio
ou meio de carreira e quer experimentar diferentes funcées / facetas da
administracao de centros comerciais.

Avaliacao Técnica (Justificativa): Ambiente dindmico, miltiplas areas e exposicdo a
diferentes funcoes aceleram o autoconhecimento e definem perfis profissionais.
Bom para quem quer aprender varias frentes da gestao de shoppings.

I

10. Apoiar empresas em melhorias internas Nota: 6,5/ 10

» Se vocé for parte da lideranca ou tiver perfil consultivo/gestor — a proposta da Soul

Malls (gestdo profissional, olhar “"de dono", foco em resultados sustentaveis) pode

permitir que vocé tenha voz ativa em processos, melhoria de operacdes,
planejamento estratégico e impacto real nos empreendimentos. soulmalls.com.br

e (Contudo, dado que ha relatos de cultura organizacional fragil em algumas unidades

(gestdo deficientemente preparada, falta de reconhecimento), implementar

melhorias pode exigir proatividade e resiliéncia — nem sempre sera facil
dependendo de quem lidera.
e H3a oportunidade de contribuir e gerar impacto — ideal para quem tem perfil de

agente de mudancas.

Avaliacdo Técnica (lustificativa): Como empresa independente, permite
transformacao e melhorias reais — especialmente para quem tem perfil proativo.
Porém, desafios estruturais e falta de RH forte podem limitar resultados em algumas
unidades.

I

Conclusao Final Nota final: 6,1 /10
Pontos fortes

* Ambiente dinamico e com espaco para impacto real.

* Possibilidade de desenvolvimento réapido por exposicao multifuncional.

e Cultura institucional positiva (no papel).

* Boa opcao para quem tem perfil empreendedor e resiliente.
Pontos de atencao

* Remuneracao e reconhecimento abaixo da média do setor em alguns cargos.

* Qualidade da gestao varia muito por unidade.

e Estrutura de RH fragil.

* Rotatividade e riscos de frustracao acima da média.
Recomendacao Geral
Vale trabalhar na empresa se vocé busca aprendizado, crescimento pratico e dinamismo.
Nao é ideal para quem quer estabilidade, forte estrutura corporativa ou plano de carreira
formal.
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